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Infroduccion

Empretec es un programa internacional de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), que ha
sido concebido y disenado para identificar, formar y apoyar a emprendedores. Se encuentra
administrado por la Secretaria de la UNCTAD (Conferencia de las Naciones Unidas para el
Comercio y Desarrollo) en Ginebra (Suiza).

Este programa ha impulsado un cambio de comportamiento a emprendedores de 40 diferentes
paises en el mundo, adaptdndose a la realidad local en cada uno de ellos. En Ecuador,
CONQUITO es el Centro Nacional Empretec.

La metodologia Empretec tiene sus origenes en investigaciones desarrolladas durante 4 anos
sobre los patrones de comportamiento de empresarios exitosos de diversos continentes, con el
objetivo de crear los medios mds eficaces para la seleccidon y capacitacion de emprendedores.
Este estudio fue realizado por un equipo multidisciplinario liderado por David Mc Clelland,
psicélogo de la Universidad de Harvard, por encargo de Naciones Unidas en el ano 1982.

El proyecto de Mc Clelland tuvo como objetivo principal detectar si los empresarios exitosos
tenian o no comportamientos en comun vy, de ser asi, identificar cudles eran esos
comportamientos. Efectivamente, surgid la existencia de patrones de comportamiento
reiterados, independientemente del pais de origen, el rubro del negocio o la educacion del
empresario. Estos patrones son los 30 comportamientos en los que se basa el Taller.

A partir de esto se trabajé sobre un instrumento de seleccidon basado en una entrevista personal,
para identificar personas con potencial emprendedor y sobre una propuesta de Taller cuyo
objetivo era la identificacion y desarrollo del potencial de los participantes para crear y mejorar
su capacidad de operar empresas.

Luego de una presentacion preliminar en Inglaterra en 1985, el programa fue lanzado
oficialmente en 1988 en Argentina, continuando rdpidamente su instalacidon en otros paises.

Objetivos

Este Taller anima a los participantes a concentrarse en su rol como emprendedores y empresarios
y los desafia a examinar de manera critica sus fortalezas y debilidades personales. Es una
oportunidad para los participantes de familiarizarse con las caracteristicas del comportamiento
emprendedor, fortaleciendo y mejorando su desempeno y aplicando estos comportamientos en
SUS NegocCios.

Como resultado del Taller de Desarrollo del Comportamiento Emprendedor, los Empretecos
obtienen una clara vision de qué desean hacer con su empresa en el corto y largo plazo. Muchos
de ellos expresan, al finalizar el Taller, haber adquirido una “cultura emprendedora”, una actitud
proactiva, tenerla mente mds abierta y sentir que fienen un lenguaje en comun. Esto genera que
obtengan mayor confianza en si mismo y que a su vez puedan concretar acuerdos entre ellos y
espacios de trabajo conjunto.
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El taller se presenta como un espacio de discusion y puesta en comun que permite al participante
identificar en el otro, necesidades y problemdticas similares a las propias.

Metodologia

El método de entrenamiento es altamente interactivo y experimental. Estd basado en ejercicios
estructurados, dindmicas de grupo, herramientas de diagndstico, estudios de casos y ofras
actividades que han sido disenadas para animar a los participantes a enfocarse en sus
habilidades y voluntad para perseguir y lograr mejorar continuamente en calidad, eficiencia,
crecimiento y rentabilidad. El participante, entonces, “aprende haciendo”. Una vez que los
participantes alcanzan este punto de desarrollo, comienzan a valorar la necesidad de la mejora
confinua como una estrategia competitiva para todos los aspectos de su negocio.

El programa comienza enfocdndose en el emprendedor individualmente, sobre la base de un
formulario de inscripcion y de entrevistas focalizadas, previas a la realizacion del Taller.
Posteriormente el Taller se desarrollard durante 6 jornadas intensivas. Resulta muy importante para
el éxito del programa que los participantes puedan concentrarse en las prdcticas y reflexiones
de esta capacitacion, sin distracciones externas.

Empretec, es un programa pionero de las Naciones Unidas para el fomento de la iniciativa
empresarial. Se constituye de un mecanismo para promover el cambio de comportamiento en
los emprendedores; asi mismo, ayuda a poner en prdactica sus ideas. Cuenta con una
metodologia que fue preparada exclusivamente en la Universidad de Harvard, la cual establece
diez dmbitos fundamentales de competencias relacionadas con el fomento de las empresas, los
cuales son los siguientes:

- BUsgqueda de oportunidades e iniciativa;
- Persistencia;

- Cumplimiento de los compromisos;

- Exigencia de calidad y eficiencia;

- Riesgos calculados;

- Fijacién de objetivos;

- BuUsqueda de informacién;

- Planificaciéon y seguimiento sistemdticos;
- Persuasion y redes de apoyo;

- Independencia y autoconfianza.

Junto con estas competencias hay una serie de indicadores dentro de cada comportamiento,
que se consideran de gran ufilidad para detectar y promover el potencial empresarial.
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CONTENIDO

CARACTERISTICASDELCOMPORTAMIENTOEMPRENDEDOR(CCE)

CONJUNTO DEL LOGRO

1. BUSQUEDA DE OPORTUNIDADES E INICIATIVA

a) Actlaantesde que selo pidan o antes de serforzado porlas circunstancias. Actia

b) paraextenderel negocio hacianuevas dreas, productos o servicios.

c) Seaprovecha de oportunidades poco usuales para lanzar un negocio, obtener financiamiento,
equipo, terreno, lugar de trabajo o asistencia.

2, PERSISTENCIA

a) Toma accién frente a un gran desafio.

b) Toma accionesrepetidas o cambia de estrategia para hacer frente a unreto o para superar
obstaculos.

c) Seresponsabilizapersonalmente porhacertodolonecesario paraalcanzarsusmetasy objetivos.

3. CUMPLIMIENTO

a) Recurreasacrificiospersonalesose esmeraenformaextraordinariaparaterminarsutrabajo. Colabora

b) consusempleadosuocupasulugarsiesnecesario para terminarun frabajo.

c) Seesmerapormantenersatisfechosasus clientesy valoralabuena voluntad alargo plazo por
encima de las ganancias a corto plazo.

4, EXIGIR EFICIENCIA Y CALIDAD

a) Se esmera por hacer las cosas mejor, mds réapidas y mds baratas.

b) Toma accidén para garantizar que se cumplan o se excedan normas de excelencia. Desarrolla

c) oufilizaprocedimientosparacerciorarse que elfrabajo se ferminey que llenelos requisitos
establecidos.

5. CORRER RESGOS CALCULADOS

a) Calculariesgos deliberadamente y evalUa alternativas.

b) Toma accidén para reducir los riesgos o controlar los resultados.

c) Se coloca en situaciones que conllevan un reto o un riesgo moderado.

6. FIJAR METAS

a) Fijametasyobjetivosque tienensignificado personaly que conllevanunreto. Tiene

b) Vvisién claray especifica alargo plazo.

c) Fija objetivos medibles a corto plazo.

7. BUSQUEDA DE INFORMACION

a) Personalmente procurainformacién sobre clientes, proveedoresy/ola competencia.

b) Personalmente investiga cémo fabricar un producto o proporcionar un servicio.

c) Consulta a expertos técnicos y comerciales

8. PLANIFICACION SISTEMATICA Y SEGUIMIENTO

a) Planifica dividiendo tareas grandes en sub-tareas con tiempos de entrega establecidos.

b) Constantementerevisasusplanesparatomarencuentaresulfadosobtenidosy circunstancias

cambiantes.

Mantiene registros y los emplea en la toma de decisiones.

CONJUNTO DE PODER

c)

9. PERSUASION Y REDES DE APOYO

a) Sevaledeestrategiasdeliberadasparainfluenciarypersuadiraotros. Usa

b) a personas claves como agentes para alcanzar objetivos propios.

c) Desarrollay mantiene unared de contactos de negocios.

10. AUTOCONFIANIA EINDEPENDENCIA

a) Busca autonomia de las reglas y el control de otros.

b) Hace prevalecersupunto de vista aun ante la oposicién o frente aresultados desanimantes.
c) Atribuye asimismoy asuconductalas causas de sus éxitosy sus fracasos.
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HORARIOS

e Duracioén: 11 dias
o Primera Semana: De lunes a viernes
o Segunda Semana: De lunes a sdbado
e Hora: lunes a viernes de 9:00am a 13:00pm y sdbado de 2:00am a
13:00pm
e Total de horas: 44 horas
e Inversion: $160,00 (incluye IVA)
Se entrega certificado de participacion al completar el taller

INSCRIPCION

Para poder inscribirse en el taller, es necesario primero realizar el pago, el mismo
puede ser en:

Efectivo

Tarjeta de crédito o débito
Trasferencia

Depdsito

Una vez readlizado el pago, debe enviar el comprobante o factura a
wvizcaino@conquito.org.ec con copia a dlarrea@conquito.org.ec

Los datos para la transferencia o depdsito son:

Cuenta Corriente Banco Pichincha
3253341104
RUC: 1791905911001
CORPORACION DE PROMOCION ECONOMICA CONQUITO

CONTACTO

Enrique Crespo

Director Nacional Empretec Daniela Larrea

Responsable de Emprendimiento e Andlista de Emprendimiento e
Innovacion Innovacion

ConQuito CONQUITO

Teléfono: 3989000 ext.2104 Teléfono: 3989000 ext.1047

Correo: ecrespo@conquito.org.ec Correo: dlarrea@conquito.org.ec
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